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1. Un conflicto es: 

a) Una situación de desacuerdo entre personas. 

b) Una fiesta escolar. 

c) Un juego de mesa. 

d) Una materia del colegio. 

 

2. Una causa común de conflicto en el aula es: 

a) Compartir materiales. 

b) Respetar las opiniones. 

c) Interrumpir y no escuchar a los demás. 

d) Ayudar a un compañero. 

 

3. El diálogo ayuda a: 

a) Resolver los problemas hablando y escuchando. 

b) Ganar discusiones. 

c) Evitar escuchar a otros. 

d) Crear más conflictos. 

 

4. La mediación ocurre cuando: 

a) Dos personas pelean. 

b) Una persona ayuda a resolver un conflicto. 

c) Nadie habla. 

d) Todos se alejan. 

 

5. La víctima es: 



a) Quien observa el conflicto. 

b) Quien ayuda a resolverlo. 

c) Quien causa el daño. 

d) Quien recibe la ofensa o el daño. 

 

II. Completa las oraciones  

6. Un __________________ es una situación en la que existe un desacuerdo o problema entre personas. 

7. Cuando las personas conversan con respeto para solucionar un problema, están utilizando el 

__________________. 

8. El __________________ ayuda a las partes a encontrar una solución pacífica. 

 

III. Relaciona las columnas  

Escribe la letra correcta en el espacio. 

Columna A Respuesta Columna B 

9. Agresor                                                _____ a. Observa el conflicto 

10. Testigo                                                _____ b. Recibe el daño 

11. Víctima                                                _____ c. Causa la agresión 

 

IV. Lee y responde  

12. Ana y Camila quieren usar el mismo color para una actividad y comienzan a discutir. 

¿Qué podrían hacer para resolver el conflicto de forma pacífica? 

 

 

 

13. Pedro observa que dos compañeros se están peleando por un balón. 

¿Qué papel cumple Pedro en esta situación? 

 

¿Por qué? 

 



 

V. Verdadero (V) o Falso (F)  

14. Escribe V si es verdadero o F si es falso. 

_____ Resolver los conflictos con diálogo ayuda a mantener una buena convivencia. 

 

VI. Reflexiona y escribe  

15. Menciona una acción que puedas realizar para evitar conflictos con tus compañeros. 

 

 

 


